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Associação Brasileira de Odontologia - Seção Rio de Janeiro

                              Departamento de Atividades Científicas
                              Departamento de Atividades Estudantis
COMO ELABORAR UM PLANO DE MARKETING E UM PLANO DE NEGÓCIO PARA CONSULTÓRIO ODONTOLÓGICO
Data: 12 de novembro de 2010 (sexta-feira)        Horário: 14h às 18h       Carga horária: 4 h
Local: ABO-RJ Sede – Rua Barão de Sertório, 75 – Rio Comprido
Objetivo: ao final do curso, o aluno deverá estar apto a desenvolver e monitorar um plano de marketing e um plano de negócio para consultório odontológico.
Público-alvo: cirurgiões-dentistas e acadêmicos de Odontologia

Inscrições e mais informações: 


· ABO-RJ Rio Comprido - Tel.: (21) 2504-0002 ramal: 242 e 243 – e-mail: secretaria@aborj.org.br
· ABO-RJ Sucursal Barra da Tijuca - Tel.: (21) 2494-3487 e 2491-1759 – e-mail: barra@aborj.org.br
Ministradora: Professora PALOMA SARMENTO GRECCO
· Graduanda em Odontologia – Universidade Gama Filho
· Especialista com MBA em Marketing – Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM)
· Graduada em Comunicação Social com habilitação em Publicidade e Propaganda –Faculdades Integradas Hélio Alonso (Facha)
Programa resumido:
1. Marketing Estratégico
• Visão e missão; • perfil do paciente; • desejos e necessidades do paciente; • hábitos de compra/uso e atitudes do paciente; • papéis de compra do paciente; • fidelização; • parcerias; • marketing pessoal.
2. Análise do Mercado Odontológico
• Análise macro e microambiente; • Aspectos legais da Odontologia; • análise dos concorrentes; • segmentação; • posicionamento; • projeções do mercado; • modelo das 5 forças de Porter; • ciclo de vida. 

3. Marketing Tático (4P’s)
• Produto/serviço; • ponto; • promoção; • preço.

Investimento:
· Doação de um brinquedo ou livro infantil novo para a Campanha “Natal Sem Fome de Sonhos” promovida pela Ação da Cidadania e ABO-RJ, entre outras parceiras.
· Se tiver brinquedos e livros infantis usados que deseje doar, a ABO-RJ ficará feliz em receber sua doação.
 
Observação: A inscrição online deste curso pode ser efetuada até dia 05/11. A partir do dia 08/11, a inscrição do mesmo poderá ser efetuada somente na secretaria da ABO-RJ. As vagas para o curso serão mantidas até 10 minutos após o horário previsto para o início do curso.
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